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EDITORIAL

Quem ndo gosta de ser reconhecido
pelo esforgo de seutrabalho?

Acredito que todos nds somos
inundados de uma alegria imensa quando o
esforco, a dedicagdo e a perseveranga
resultam em reconhecimento externo.

No ano de 2015, muitos foram o0s
elogios que nossa equipe obteve e destes,
dois foram especiais.

A 3M nos escolheu como a melhor
transportadora em 2015 na categoria
Premium. A competi¢ao foi acirrada, mas
nos nao desistimos e, com muita garra e
empenho, alcangamos a primeira posi¢ao.

A KSPG divisao MS Motorservice nos
homenageou com o prémio de Melhor
Prestadora de Servigo de 2015.

Estes dois clientes sao da Centraliza-
dora Translovato Campinas.

CUIDE DA SUA VOZ
A MELHOR DE 2015!
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Nesta unidade existe uma cultura por
parte de nossos clientes de medicao do
desempenho dos parceiros, mas lembro que
em outras unidades existem clientes que nos
reconhecem como seu principal parceiro no
que tange a qualidade do servigo prestado.

E importante lembrar que no servico
de transporte, TODOS somos responsaveis
pelo resultado. Assim, 0 sucesso de um
cliente em uma unidade (como os citados
acima), sao o conjunto do esforgo coletivo
para que as entregas sejam feitas de maneira
correta, no prazo acordado e com 0 prego
justo.

Esperamos que no ano de 2016
possamos ter bons desempenhos € nova-
mente sermos lembrados por varios
clientes.

Umforte abrago atodos.

5 TRANSLOVATO CONTRA O
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GESTAO DO TEMPO PARA 0S
PROFISSIONAIS DA AREA
COMERCIAL

Paravocé o que étempo? Como
vocé administra as suas atividades
diarias, compromissos e objetivos?

E comum as pessoas ndo se
dedicarem a pensar e estudar sobre o
assunto. Diariamente, enfrentam
acumulos de atividades e vivem
apagando “incéndios”. O impacto
disso tudo é 0 aumento do estresse e
umarotina de trabalho improdutiva.

A seguir, relacionamos algumas
orientagoes para uma boa gestao do
tempo.

1. ORGANIZE-SE

Estudos realizados apontam
que as pessoas perdem 40 minutos
por dia procurando documentos e
informagoes. Mantenha o seu local de
trabalho limpo e organizado, saber
onde estao os relatorios, planilhas e
ferramentas, ajuda a manter o foco
nas atividades. Para facilitar ainda
mais, deixe em local de facil acesso
no seu computador 0s arquivos que
utiliza com maior frequéncia e tenha
em maos as informagoes sobre o
cliente antes de entrar em contato.

2.RELACIONE SUAS

ATIVIDADES

Para alcangar resultados é
necessario a combinagao entre
metodologia e ferramentas. Planejar
todos 0s compromissos e tarefas
diarias na cabeca, nao existe! Definir
as atividades a serem desenvolvidas
durante a semana é simples. Organize
a sua agenda de visitas de acordo
com a localizagdo dos clientes,
roteirize-as de forma que o tempo

seja otimizado e o dia se torne mais
produtivo.
3. DEFINA 0 QUE E

IMPORTANTE

Na organizagao de suas tarefas
é indispensavel distinguir as ativida-
desimportantes e urgentes.

Importante é tudo aquilo que
contribui diretamente para o alcance
dos resultados da empresa. Urgente
sao situagdes que exigem atengao
imediata. Planeje seus compromis-
sos com base no que lhe trara
resultados e tenha cuidado para o
importante ndo se tornar urgente.
Identifique quais indicadores preci-
sam ser melhorados e priorize
atividades que Ihe proporcionem o
alcance das metas estabelecidas.

4. SEJADISCIPLINADO

Cumprir 0 seu planejamento é
essencial para alcangar os objetivos,
as distracoes diarias sao empecilhos
que podem impedir o0 alcance dos
resultados. Uma conferida nas redes
sociais ou até mesmo um lanchinho
mais demorado podem acabar
atrapalhando um dia inteiro de
trabalho, isso nao é exagero. Tenha
clareza de onde quer chegar, obedega

a0s prazos e horarios, mantenha o
foco, isso deve fazer parte de sua
rotina e a aplicagao deve se tornarum
habito.

5.TENHA 0 SEU TEMPO

DE DESCANSO/LAZER

Assim como Vvocé precisa
exercer as suas atividades profissio-
nais com dedicagcao e empenho, a
vida pessoal também merece atengéao
e cuidados. Por mais que ao final do
expediente vocé ainda se sinta cheio
de gas, deve respeitar seus intervalos
para descansar, dedicar-se a familia,
amigos, vida espiritual, sem deixar de
lado a saude e atividades que lhe
proporcionem prazer. Nao esqueca,
os finais de semanas sdo valiosos
para o lazer.

Reflita, adapte-se, coloque em
pratica! Se ainda ndo possui controle
de suarotina, 0 momento de comegar
¢ agora.

Leia também o livro: 60 estraté-
gias praticas para ganhar mais tempo
(Christian Barbosa).

Dicas de aplicativos de organi-
zacao gratuitos: Evernote e Free Time.

Fontes: Revista Venda Mais, n. 255.
e http://www.consulting-house.eu/pt



EQUIPESCA

www.equipesca.com.br

Comprometimento com a
qualidade, esta é a missdo da
Equipesca, que desde sua
fundagdo, em 1960, consolidou
sua posicao como pioneira em
tudo o que faz.

0 espirito empreendedor de
seu fundador, atual presidéncia e
administragao, permitiu que se
tornasse referéncia nos segmen-
tos de atuagao.

0 trabalho da Equipesca
baseia-se na obtengao de fios
monofilamento e multifilamento a
partir de matéria prima da mais
alta qualidade.

As finalidades a que se
destinam sao diversas, englo-
bando desde o seu uso como fios
e cordonéis até a manufatura de
redes para pesca artesanal e
industrial.

A extrema resisténcia dos
fios permite que as redes sejam
utilizadas para a protegao contra
acidentes em janelas, sacadas e

gscadas, trazendo seguranga as
familias que possuem criangas.

Seu uso é aconselhado,
inclusive, nas quadras esporti-
vas, de maneira a evitar o extravio
de bolas, também podendo ser
utilizadas como redes esportivas.

A tecnologia utilizada no
processo industrial permitiu a
empresa desenvolver a tela de
sombreamento mais conhecida
do Brasil, 0 sombrite. Possuindo
aditivos especiais contra 0s raios
UV e contra a oxidagao, as telas
sombrite resistem muito expostas
ao tempo, a versatilidade do
produto possibilita a sua aplica-
¢ao tanto para o uso na agricultu-
racomo naconstrugao civil.

Os produtos Equipesca
encontram-se em toda a América
do Sul, Caribe, Europa e Estados
Unidos, oferecendo a melhor
qualidade e sempre atentos a
evolugao tecnologica, para maior
satisfagao do consumidor.

Equipesca - Campinas/SP

equipesca

Sobre a parceria:

"Produzir um artigo de alta performance
nao é o suficiente, torna-se necessario a uniao
entre o fabricante e o mercado consumidor,
fechando assim o elo da qualidade. A Equipesca
encontrou na Translovato, 0 parceiro ideal para o
transporte de seus proadutos.

A eficiéncia nas entregas, comunicagao
entre as empresas e agilidade na solugao das
ocorréncias possibilita uma grata satisfagdo de
nossos clientes nas dreas de sua atuagao.
Atualmente, a distribuicdo € realizada nos
Estados de Minas Gerais, Sdo Paulo, Parana,
Santa Catarina e Rio Grande do Sul."

Rogerio Barbosa da Silva
Gerente adj. de vendas



estados de abrangéncia da Translovato
(RS, SC, PR, SP e MG). A Equipesca é um
dos clientes mais antigos da Centralizadora
Translovato Campinas, o que valoriza ainda
Mmais nossa parceria.

Em 2016 o objetivo da Translovato é
driblar este momento dificil da economia,
aproveitando as oportunidades com muita
criatividade, maior eficacia e rapidez nas
entregas, ajudando indiretamente a
Equipescaaaumentar suas vendas.

O pioneirismo em tudo o0 que faz, a
extrema resisténcia dos fios da Equipesca
e 0 slogan da Translovato "Nosso destino é
servir melhor vocé", caminham juntos em
direcao ao sucesso.

Agradecemos a toda equipe da
Equipesca, em especial aos Srs. Gilberto
Colobiale, Rogério Barbosa, Julio Berni,
Igor Ruan Bonturi e Josué Carlos Neri dos
Santos, que nunca mediram esforgos para
aevolucao de nossa parceria.

Na foto, da esq. p/ dir.:

Zenildo da Silva Pereira,
Ajudante Translovato;

Altair Caetano, Motorista de
Coleta e Entrega Translovato

e Josué Carlos Neri dos Santos,
Encarregado de Estoque e
Expedicao da Equipesca.




ENTREVISTA COM

RODRIGO ALPONTI DA SANOFI

O Grupo Sanofi é a maior
corporacao farmacéutica do merca-
do brasileiro.

Presente ha mais de 50 anos no
Brasil, o Grupo Sanofi possui um
amplo portfolio de produtos, uma
solida plataforma industrial e empre-
gamais de 5,3 mil pessoas no Pais.

A subsidiaria brasileira & uma
das maiores filiais do Grupo Sanofi e
uma das mais importantes opera-
¢coes nos chamados mercados
emergentes.

Rodrigo Alponti
Diretor de Supply Chain
da Sanofi Brasil.
Engenheiro Naval, formado
pela Escola Politécnica da
Universidade de Sao Paulo (USP),
com mestrado em administragao
em Toronto.

Informativo: De que forma a
Sanofi trabalha para garantir a
qualidade de seus produtos e
servicos?

Rodrigo: O Grupo Sanofi investe
constantemente em pesquisa e em
desenvolvimento de seus produtos
para trazer tratamentos inovadores a
necessidades médicas ndo atendidas
dos pacientes. Além disso, também
trabalha com exceléncia em todas as

etapas da produgao e distribuigao de
medicamentos. A Sanofi produz
localmente 95% dos medicamentos
comercializados no Brasil e possui
dois centros de desenvolvimento
focados no mercado brasileiro.

0 exemplo mais recente desse
compromisso com a qualidade é o
centro de distribuicdo inaugurado em
Guarulhos no ano passado.

Qual a importancia da logisti-
ca de distribuigao em todo o proces-
so da Sanofi?

O Brasil é um pais com uma
complexidade geografica desafiadora
para a operagao logistica das empre-
sas, 0 que torna a distribuicao uma
parte fundamental da estratégia de
negaocio. O investimento em logistica,
como 0 que estamos fazendo no
centro de distribuicao em Guarulhos,
permite maior racionalizagao de
recursos, com eficiéncia e agilidade
nas entregas dos produtos aos
distribuidores e, consequentemente,
aos pontos de venda ao consumidor
final.

Para a Sanofi, qual aimportan-
cia da responsabilidade social
corporativa?

A responsabilidade social
corporativa tem papel muito impor-
tante no Grupo Sanofi, pois traduz o
compromisso na promogao de
valores fundamentais para sua
atuagao, como ética e promogao de
critérios de sustentabilidade na
gestao dos negocios. No Brasil, a
Sanofi mantém uma ampla agenda de
programas sociais com foco na
prevengdo, educacdo e humani-
zacao do ambiente hospitalar, com
investimentos anuais de cerca de
R$ 8 milhoes.

Quais as expectativas da
empresa paraeste ano de 2016?

A empresa tem se preparado
para continuar expandindo com
investimentos em projetos como 0
centro de distribuicdo, que reduzem
nossos custos operacionais e
permitem manter o equilibrio financei-
ro do negocio, mesmo em um cenario
desafiador.



A IMPORTANCIA DE ESTAR

CONECTADO

Hoje, as redes sociais represen-
tam uma grande parte de nosso dia a
dia. Podemos afirmar que elas fazem
parte do convivio social assim como
as interagGes que sao feitas de forma
pessoal. Estar conectado, nao apenas
nos reaproxima de pessoas que nao
vemos ha muito tempo, como
também nos permite estar em
sintonia com as mais diversas
empresas com as quais interagimos
profissionalmente. Porém, é impor-
tante saber utilizar as redes sociais da
formacorretae combom senso.

Hoje em dia, a maior parte das
pessoas possui perfil em alguma rede
social. Antigamente as pessoas
tinham acesso a internet somente
quando estavam em casa e acessa-
vam a conexao de banda larga ou
entdo em Lan Houses. Nos dias
atuais, 0 acesso a internet com o uso
de dados através de smartphones se
tornou mais facil e, desta forma, se
popularizou. Com a conexao muito
mais frequente, as redes sociais se
tornaram parte de nosso dia a dia.

Possuir perfil em redes sociais,
permite-nos estar conectados com
muito mais pessoas do que as que
conseguimos interagir pessoalmente.
A interacdo de forma pessoal nao
pode deixar de existir, mas as redes
sociais nos permitem reencontrar e
conversar com pessoas que nao
veriamos €aso ndo possuissemos
essa conexao virtual. Além disso,
cada vez mais empresas estao
aderindo as midias virtuais e criando
perfis no Facebook e Linkedin, por
exemplo, para se aproximarem de
seus publicos (clientes, fornecedo-

res, consumidores, etc.).

Para um profissional que deseja
estar atualizado e antenado com o que
estd acontecendo no mercado, as
redes sociais sao uma fonte de
informagdo muito importante. Além
disso, também permitem um contato
mais proximo, criando uma interativi-
dade mais constante. O profissional
de vendas, por exemplo, pode se
beneficiar das conexdes estabeleci-
das virtualmente estando em contato
constante com o seu cliente, fazendo
comentarios, curtindo algo que ele
postou em sua pagina corporativa,
interagindo diretamente com uma
pessoa que é seu contato no cliente,
entre outros.

Também é inegavel que ter uma
solida network (rede de contatos
profissionais) é importantissimo para
um vendedor. As redes sociais podem
ser fortes aliados para desenvolvi-
mento desta network. Reencontrar
antigos amigos e descobrir a sua area
de atuacdo profissional pode, de
algumaforma, ser interessante para o
Seu negaocio, 6 uma maneira de iniciar
uma prospecgao de venda, por
exemplo. Porém, ter diversos amigos
no Facebook ou muitas conexdes no
Linkedin nao quer dizer, em absoluto,
que vocé tem uma solida network.

Para que haja retorno comerci-
al, é necessario que esta rede de
contatos possa Ihe proporcionar
valor, indo desde a troca valiosa de
informacGes, até a venda em si. E
claro que as redes sociais sao
ferramentas que facilitam e muito as
acoes de networking, mas lembre-se
que elas sao coadjuvantes de uma
acao que tem o elemento humano
como fator essencial.

Por fim, é importante saber a
forma certa de interagir e se manifes-
tar nas redes sociais, pois a exposi-
¢ao é grande. Todos podem visualizar
0S Seus comentarios ou algo que
vocé postou de forma publica e isso
ficara atrelado a vocé e a como 0S
outros lhe enxergam. Também é
fundamental ter bom senso no uso,
seguindo as regras da empresa na
qual vocé trabalha quanto as restri-
cOes para se conectar durante o
expediente de trabalho, saber ndo
importunar 0s seus contatos com
questoes de trabalho fora do horario
comercial, ndo exigir que o Sseu
contato |he retorne através das redes
sociais, afinal, ele também segue
regras naempresa em que trabalha.

Conecte-se, interaja e faga bons
negocios!

Fonte: http://exame.abril.com.br/



DESTAQUES NO ATENDIMENTO

Conheca aqui os profissionais que se destacaram por fazerem a diferenga
na integragao entre as diversas areas da empresa, nas unidades em que atuam
0U em nossas bases operacionais.

Para esta edicao do Informativo, as Centralizadoras participantes sao
Campinas, Londrina e Pouso Alegre.

CAMPINAS/SP

Acilon Rodrigues da Silva (Conferente)

Claudecir Martins Pereira (Conferente)

Cleber de Souza Pinto (Assistente SQ0)

Daniel Moura da Silva (Assistente Operacional)

Edmilson Domingues Militao (Coordenador SQO)

Francisco Gomes (Motorista de Viagem)

Graziela Helena da Silva (Atendente Operacional)

Geraldo Ribeiro dos Santos Junior (Coordenador Operacional)

Jovenita Possidonia da Silva (Coordenador de Recursos Humanos)

LONDRINA/PR

Adriana Queiroz (Assistente Operacional)
Fabio Luis de Freitas (Atendente Operacional)
Marcio Gianetti (Assistente de Expedigao)

Reginaldo Pereira de Barros (Conferente) BASES OPERACIONAIS
(Indicados pelas Centralizadoras votantes)

Ana Claudia de Oliveira (Sao José do Rio Preto/SP)
POUSO ALEGRE/MG Cristiane de Cezare (Passo Fundo/RS)
Aldenizio Alves Cruz (Auxiliar de Movimentagao de Carga) T I LTS ([t

Cidicley Meireles da Silva (Conferente) Katiuscia Carla Fernandes (Uberlandia/MG)

Germana do Nascimento Xavier (Coordenadora Administrativa) AL T8 0 s I Ll s A )

Juliana Aline de Deus (Analista Operacional) AL [FOSCEIE BIE] (e e i B,



0 termo avaria possui
diversos sinbnimos,

como estragos, danos, perda,
prejuizo, ocorrido em uma
mercadoria, equipamento, etc.

A SEGUIR VEJA ALGUMAS
DICAS DE COMO EVITA-LA.

RESPEITAR AS SIMBOLOGIAS
A fim de preservar a integridade
das mercadorias dos clientes.

ACOMPANHAMENTO INTENSIVO DAS
LIDERANGAS JUNTO A SUA EQUIPE
O lider é aquele que faz junto, que puxa, motiva

CONHECER A MERCADORIA DO CLIENTE.
e une seus profissionais em busca de melhores
resultados. TER SEMPRE A CONSCIENCIA DE FAZER BEM FEITO.




JOINVILLE

Joinville é uma cidade localizada na regido
nordeste do estado de Santa Catarina, sendo 0 municipio
mais populoso do estado, o terceiro da Regiao Sul e o
36° do Brasil, a frente da capital Florianopolis.

A cidade possui um elevado indice de desenvolvi-
mento humano entre 0s municipios brasileiros, ocupan-
do a 212 posicao nacional e a quarta entre 0s municipios
catarinenses. Joinville ostenta os titulos de "Manchester
Catarinense", "Cidade das Flores", "Cidade dos
Principes", "Cidade das Bicicletas" e "Cidade da Danga".

Também € conhecida por sediar o Festival de
Danca de Joinville, a Escola do Teatro Bolshoi no Brasil e
o0 Joinville Esporte Clube.

Joinville possui tanto turismo natural quanto
cultural, dentre eles destacam-se: o Parque Zoobotanico,
0 Mirante, a Rua das Palmeiras, a Expoville, entre outros.

A Translovato Joinville,esta situada as margens da
BR-101 (sentido Curitiba/PR), KM 33, no Distrito
Industrial Norte, oferecendo aos seus clientes uma
ampla e moderna estrutura operacional e comercial.

A recente ampliagdo de terminal, dispde de uma area util
construida de 2860 m2, aliado a area externa de 6500 m?, que
comporta uma operacgao agil, eficiente e segura, sendo representada
por uma equipe de, aproximadamente, 65 profissionais, 14 mil
despachos, movimentando mais de 2 mil toneladas e 130 mil volumes
mensais.

Fonte: www.wikipedia.org

LONDRINA

Londrina e sua regido metropolitana possuem um
total de 1.076.454 habitantes. O municipio é considerado
0 26° maior do pais e conta com a integracdo de 25
cidades ao seuredor.

Envolvida no setor agropecuario, na prestagao de
Servigos e universitaria, esta localizada a 400 km da
capital Curitiba.

Um cartdo postal de Londrina é o Lago Igapo, uma
das mais belas areas de lazer que os londrinense e
demais pessoas que passam pela cidade podem
desfrutar, cujo o nome, da lingua Tupi, significa transva-
zamento de rios.

A Centralizadora Translovato Londrina esta
estrategicamente localizada no norte do Parand, onde
abastece toda a regido. Hoje, possui em torno de 40
profissionais, movimenta anualmente mais de 1.500.000
volumes, o que corresponde a45.000 entregas.

Fonte: www.wikipedia.org



CUIDE DA SUA VOZ!

Este artigo é de
Cristine Parmegiani
CRFa 9010-RS
Fonoaudidloga,
pos-graduada

em Saude Coletiva.

A fala é considerada um dos melhores métodos de
comunicagao, mas, para que haja fala, & necessario ter voz,
e umaboavoz.

Avoz € 0 maior meio de interagao entre as pessoas e,
atualmente, considerada uma forma de trabalho.

Acredita-se que um terco da populagao de trabalhado-
res utiliza a voz como meio de trabalho, entre estes profissi-
onais podemos citar: atores, cantores, advogados, profes-
sores, jornalistas, radialistas, secretarias, telefonistas e
operadores de telemarketing.

Para ter uma boa voz €, primeiramente, necessario
conhecer 0 seu método de produgdo. A produgao da voz
ocorre no aparelho fonador, que é composto por um
conjunto de Orgaos responsaveis pela fonagao humana,
entre eles, pulmades, traqueia, laringe (pregas vocais e
glote), dentes, labios, linguae nariz.

0 ar é emitido pelos pulmdes e diafragma, passa para
as cordas vocais, que vibram e transformam esse ar em
som, expelido pela boca; os labios e a lingua articulam-se
paraaformagao do som em palavras.

Quando algo nesse processo esta sendo feito de uma
forma diferente, errada, com muita intensidade (gritar,

elevar o tom) ou em excesso (falar por muitas horas), o
resultado da produgao vocal € um som diferente do normal,
ou seja, por vezes ficando rouca, soprosa e faz com que a
pessoa sinta dor.

Essa produgao de forma erronea constante pode
ocasionar lesao na prega vocal, 0 que fara com que 0 seu
rendimento profissional seja alterado.

Ha formas de prevenir as lesdes na prega vocal, por
meio de orientagoes e cuidados diarios.

Entre 0s mais usados estao: tomar em média 2 litros
de agua por dia (para manter as pregas hidratadas), comer
uma maca diariamente (tem efeito adstringente, retirando as
secrecOes que dificultam a vibragdo das pregas vocais),
repouso vocal (descansar, ficar em siléncio absoluto), evitar
cigarros, ambientes com fumaca e/ou refrigeracéo excessi-
va (ar condicionado), consumir bebidas em temperatura
ambiente (quente, resseca a laringe e gelado, tem fator
anestesiante).

Se mesmo com estas orientagoes, a sua voz estiver
alterada, procure um médico otorrinolaringologista e/ou
fonoaudiologo, para maiores informagOes € possiveis
tratamentos.




A MELHOR
DE 2015!

A Translovato recebeu o reconhecimento de seus clientes
3M e KSPG pelos servigos de transporte prestados no ano de 2015.

MELHOR TRANSPORTADORA DE 2015,
pelo cliente 3M na categoria Premium.

MELHOR PRESTADORA DE SERVIGO 2015
PARA A REGIAO SUL, pelo cliente
KSPG Automotive divisao MS Motorservice.

No inicio do ano de 2016 aconteceram os eventos de entrega dos prémios.
PARABENS A TODA EQUIPE TRANSLOVATO!




Prémio 3M - Equipe Translovato Campinas




Sao inumeros os desafios
presentes na darea da logistica
farmacéutica. O papel do farmacéuti-
€0 é cumprir com o exercicio profissi-
onal com a aplicagdo de seus
conhecimentos técnicos, treinamen-
tos para os profissionais, elaboragao
de procedimentos operacionais,
atualizacao de documentos obrigato-
rios solicitados pelos 6rgaos compe-
tentes e adequacao estrutural da
empresa, visando o cumprimento da
legislacao sanitaria em vigor e das
boas praticas de transporte.

As especificagoes de conserva-
¢ao e seguranca dos produtos devem
ser seguidas durante todas as etapas
de transporte, desde a cole-
ta/recebimento até a entrega ao
destinatario final. Mas, o farmacéuti-
o ndo pode estar presente em tempo
integral nos processos operacionais.
Desta forma, torna-se muito impor-
tante a qualificac&o e aprimoramento
dos profissionais nos processos
referentes ao manuseio dos medica-
mentos.

A Translovato possui profissio-
nais devidamente treinados e capaci-
tados, trabalhando em turno integral.
Todos eles passam por processos de
qualificagao periodica. Os treinamen-
tos sao elaborados levando-se em
consideracao a legislagao vigente,

bando elucidar todas as peculiarida-
S envolvidas no transporte de
dicamentos. Isto garante que as
vidades operacionais estejam
ntro das normas de qualidade e das
as praticas previstas em legisla-
0. Os principais pontos levados em
nsideracao nos treinamentos sao:
Temperatura e umidade: os
ncipais riscos sao exposi¢ao a
peraturas extremas, umidade, luz
Pases presentes no meio ambiente.
0 uso de medidor de temperatura e
umidade (termohigrémetro) ¢ exigido
pela legislagao, devendo a medigao
ser realizada dentro da area onde o
produto farmacéutico é armazenado
g/outransportado.

Recebimento e conferéncia de
produtos: no recebimento é feita a
conferéncia das caracteristicas
fisicas das embalagens, codigo de
barras, lacre de seguranga, lote,
validade, conhecimento de transporte
e nota fiscal, assegurando o bloqueio
de produtos falsificados ou com a
qualidade comprometida.

Sanitizacao e imunizagao dos
veiculos: a sanitizagao e imunizacao
dos veiculos sao procedimentos que
visam a manutencgao das condigoes
de higiene, incluindo sua limpeza e
dedetizacdo, que sdo realizadas
periodicamente.

Compatibilidade de cargas e
carregamento: ¢ muito importante
considerar o empilhamento maximo
dos volumes, respeitando 0s espagos
fisicos entre as caixas e 0S equipa-
mentos de acondicionamento (pallets
de plastico). Verifica-se também a
compatibilidade de cargas, evitando o
transporte de medicamentos com
produtos saneantes, toxicos e/ou
quimicos.

Seguranca do produto: os
medicamentos de controle especial

(Portaria SVS/MS n° 344/98) devem
permanecer em area trancada, com
acesso restrito, ndo podem ser
armazenados juntamente com
produtos que nao sejam medicamen-
tos.

Area de segregacao: a empre-
sa mantém uma area destinada aos
produtos que estejam aguardando
liberagao (quarentena), produtos para
descarte (incineracdo), vencidos,
produtos avariados e pendentes,
entre outras situagbes que possam
ocorrer.

Acompanhamento das
ocorréncias operacionais: também
possuimos procedimentos de
devolugao de produtos suspeitos de
adulteracao, fraude e falsificagao,
para produtos recolhidos do merca-
do. Além de procedimentos de
descarte para os produtos avariados
e vencidos (incineragao), sendo que
este ultimo é realizado por empresa
credenciada no 6rgao de controle do
meio ambiente.

Veiculos credenciados pela
autoridade competente: somente 0s
veiculos que foram inspecionados
pelos fiscais da secretaria da salde e,
posteriormente, receberam o Alvara
Sanitario, estdo autorizados a
transportar medicamentos.

Sendo assim, as boas praticas
no transporte de medicamentos
devem estar inseridas em todos o0s
setores da empresa. O setor operaci-
onal estd ligado diretamente ao
manuseio dos produtos. Desta forma,
é fundamental o aperfeigoamento e a
atualizacdo, tanto dos profissionais
quanto dos procedimentos. A fim de
atender as especificagoes dos
clientes e dos produtos para garantira
qualidade e eficacia desde a coleta até
a entrega da carga ao destinatario
final.



TRANSLOVATO CONTRA O
MOSQUITO DA DENGUE

AJUDAR A COMBATER O MOSQUITO TAMBEM E
NOSSO COMPROMISSO!

Através do Programa Vida, programa de responsa-
bilidade sdcio ambiental, a Translovato esta promovendo
acoes de conscientizagao e prevengao contra 0 mosquito
Aedes Aegypti.

0 plano de ac&o da campanha iniciou através do
envio de e-mails marketing, verificagdo de possiveis
focos de proliferagao, panfletagem em escolas da
comunidade e divulgagao constante por meio de cartazes
informativos em locais de grande circulagéo, refor¢cando
as formas de prevencao, cuidados necessarios e sinto-
mas das doencas transmitidas pelo mosquito.

Os materiais e informagées utilizados nas divulgagées sdo da Secretaria da Satde do estado do Rio Grande do Sul.

MKTSTV

’N_ossos porteiros e vigilantes passam por um rigoroso processo de selecao
para que tudo aquilo que nos propomos a oferecer em cada cliente,
seja entregue. Além disso, fiscais realizam visitas de acompanhamento
e orientacao, o que garante que dividas ou problemas sejam solucionados

rapidamente, sem que o servico seja comprometido.

SUA MAIOR SEGURANCA.
www.facebook.com/stvseguranca | blog.stv.com.br | www.stv.com.br



MOTORISTAS “SHOW DE BOLA’

Durante muito tempo o papel social da mulher esteve restrito ao de mae, esposa e dona de casa, mas isto vem mudando
aolongo dos anos. Ao entrarem no mercado de trabalho e, em muitas situagoes, substituirem homens em tarefas consideradas
masculinas, as mulheres tém demonstrado ser “show de bola”!

Como resultado disso, nos dias de hoje, causa-nos menos estranheza a existéncia de mulheres em areas como a
construcao civil, mecénica, aviagao e transporte. Sempre vaidosas €, nem por isso, deixando de dar duro no trabalho, é assim
que as mulheres vém afirmando sua independéncia em relacéo a figura masculina.

Apesar de termos mulheres em diversos setores nas areas administrativa, comercial e operacional, nesta edigao estamos

homenageando atodas através das nossas motoristas.

JOSIMARA - Motorista de Carreta

Matriz Translovato - Caxias do Sul

Tempo de profissdo: 06 anos

Vem de uma familia de motoristas, sempre recebeu
apoio de seus familiares e seus filhos, que apesar da
saudade, tém o maior orgulho da profissao da mae.

JANAINA

Translovato Guarulhos

grande S&o Paulo

JOCELEI

Motorista Coleta e Entrega

Tempo de profissao: 12 anos

“Me sinto valorizada por ser
motorista e estar trabalhando
nesta empresa. Dirijo pela

apaixonada pelo que fago.”

CARLA

Motorista Coleta e Entrega
Translovato Porto Alegre
Tempo de profissao: 10 anos
“Sempre quis trabalhar aqui.
Era um sonho de tempos.
Valorizo a relagdo com minha
liderancga e as oportunidades
de crescimento. Sinto-me
uma guerreira por criar a filha
sozinha e trabalhar junto com
muitos homens.”

e Ssou

Motorista Coleta e Entrega
Translovato Caxias do Sul

JANE

Motorista Coleta e Entrega
Translovato Blumenau

Tempo de profissao: 06 anos
“Quando criangca morava perto de
uma rodovia e sempre via 0S
caminhées passarem. Com o tempo
passei a admira-los e isso se tornou
meu objetivo de vida, um sonho.
Simplesmente amo o que fago.”

JOSEFINA

Motorista Coleta e Entrega
Translovato Campinas

Tempo de profissao: 08 anos
“Meus amigos e familiares
me acham muito corajosa por
encarar um universo tao
masculino com garra e
alegria.”

ELISABETE
Motorista Coleta e Entrega
Translovato Caxias do Sul

Tempo de profissdo: 12 anos

“Nao tenho como explicar o amor que
sinto ao dirigir um caminhao.”

Suas filhas ficaram surpresas com a
escolha, mas apoiam e sentem muito
orgulho.

Tempo de profissdo: 17 anos

Ninguém na familia de Jocilei é motorista.
Quando pequena ela ficava limpando e
andando em volta dos carros de vizinhos.
Mesmo sem alcangar no pedal, ficava
brincando de fazer mudanga nos carros.

Parabéns a todas as mulheres que nos encantam todos os dias!

E um grande prazer e orgulho té-las aqui conosco!



CARGO TRACCK. A SOLUCAO SASCAR
LIDER NO MERCADO DE LOCALIZAGCAO E
RECUPERACAO DE CARGAS.

A Cargo Tracck, solugdo da Sascar lider no mercado de recuperagdo de cargas, com
know-how de dez anos de mercado, tem seu sucesso pelo trabalho analitico de toda
a cadeia logistica, realizado em conjunto com clientes, seguradoras e gerenciadoras
de risco. A tecnologia, alinhada ao planejamento e & correta execucdo dos processos
de segurancga, possui um papel muito importante para que a carga chegue ao seu
destino final.

Essa solugdo & implementada na carga por meio de uma camuflagem estratégica

ou customizada dentro do produto, proporcionando altissimos indices de recuperacdo.
Além disso, hd diversos outros beneficios exclusivos:

Cobertura Unico que Com fabricagdo Equipe de pronta Reduz custos de
nacional em funciona em propria. resposta aérea e seguro e escolta.
Radiofrequéncia locais fechados. terrestre em todo
o Brasil.

Consulte um de nossos especialistas em gestdo de
riscos para obter mais informacgdes sobre essa solucdo.

011 3792 6200 (geral)

011 3792 6213 (ramal 6252) 6

0300 789 6004 (opcdo 2) (televendas) CARG TRACCK
SOLUCAO Ssascar

L cargotracckcombr



MATERNIDADE X

MERCADQO DE TRABALHO

Este artigo é de

Thaissa Vieira Rigobello,

Psicéloga pela UFES e MBA em

Gestao de Pessoas pela FGV;

Blogueira por hobby! Junto com a
descoberta da gravidez, nasceu

0 blog www.derepentemamae.com.br,
onde conta relatos reais e bem-humorados
do mundo materno!

Atuou em RH por 8 anos e, atualmente,
atende em consultorio.

Que mulher nos dias de hoje ndo
busca seu lugar no mercado de
trabalho? E que mulher ndo tem o
desejo de ser mae? Nao gosto de
generalizages, mas essa eu me
arrisco a fazer porque imagino que a
grande maioria de nds pense nesses
dois quesitos. E ai, quando alcanca-
mos o0s dois, resulta uma terceira
pergunta: e agora, como vou conciliar
minha carreira com o cuidado com
meus filhos?

Pois bem, comigo néo foi
diferente, ainda mais pelo fato de que
a minha gravidez, embora sempre
desejada algum-dia-quem-sabe-
daqui-uns-10-anos, nao foi planeja-
da. Poucos meses de casada, recém
comecando em uma empresa nova,

imagina como fiquei? Me vi diante de
varios questionamentos que sO quem
recebe o tal “positivo” sabe como é:
contar para chefe, pensar nos
projetos, nas mudangas na vida
pessoal e profissional. Sao nove
meses gestando um bebé na barriga e
um monte de duvidas na cabega!
Tive a bengdo de nédo ter nenhuma
intercorréncia durante a gestagao,
nada de enjoos ou indisposic¢do, mas
0 pré-natal ndo pode ser adiado e ai ja
comega 0 primeiro dilema mae X
profissional: ter que faltar algumas
horas do dia de trabalho para ver se
estd correndo tudo bem com o
barrigdo, atrasos de consultas,
ultrassonografias... E ai ja comeca-
mos a lidar com alguns possiveis
olhares tortos, comentarios, alguns
de apoio, outros de critica. Um
preparo para 0 que esta por vir: a
licenga maternidade e o maior desafio
que vivi, o retorno dela.

O cotidiano da empresa nao
muda, oS projetos continuam
acontecendo e vocé se vé tendo que
readequar suas atividades — algumas
que podem até representar algo que
vocé batalhou muito pra alcancar,
mas 0 mundo corporativo nao pode
esperar e cabe a nos ter equilibrio e
sensatez de separar as coisas, para
nao nos sentirmos “excluidas” dos
processos. Sei que é facil escrever
iSS0 depois que ja passei, mas em
meio a um turbilhdo de hormonios, é
comum que nos sintamos assim as
vezes, entao, aqui fica a minha dica:
didlogo! Sempre! Converse com a
gestao, explicite suas sensagoes e
eventuais necessidades especiais,

alinhe as expectativas, exponha o seu
lado e se mostre disponivel a entender
0 lado da empresa. Ser mae é,
também, abdicar de algumas coisas,
ainda que temporariamente.

Bem, gravidez na reta final,
parto, resguardo, 0s meses da
licenga maternidade (aquele tempo
que muita gente ainda pensa que
temos de descanso. Se soubessem o
quanto € o contrario!) e o fim da
licenga... Tem mae que volta a
trabalhar pouco tempo apos o parto e
esta super bem resolvida? Tem!
Outras que cumprem 0S meses
previstos na legislagdo, mas ja
estavam contando nos dedos os dias
para voltar para o ambiente organiza-
cional? Tem também! Mas confesso:
nao fiz parte de nenhum desses
grupos. Sofri, sofri muito! Sofri por
antecedéncia, sofri no dia que voltei,
na semana, no més e até hoje ha dias
que sofro por nao poder estar em
casa para dar a assisténcia que nos,
maes, insistimos que sO nds sabe-
mos dar aos nossos filhos. Nesse
quesito, aquele ditado que diz que em
casa de ferreiro, 0 espeto é de pau, é
bem verdade: sou psicologa, mas nao
adiantou muito nao!

Mas ¢ importante dizer que ha
algumas coisas que podem ajudar
nesse caminho, como, por exemplo,
falar sobre 0 assunto com pessoas
que vocé sabe que irdo te ouvir com
acolhimento ou que ja passaram pelo
mesmo. Outra dica importante: pense
muito sobre as opgoes de onde deixar
o filho e se planeje com antecedéncia
—na creche? Com a vovo? Em casa
com baba? Abdicar da sua profissao?



Mas se prepare: seja la qual for a sua
decisao, seja la quais forem os seus
motivos, as pessoas vao falar. Eu nao
tenho mae nem sogra morando perto
o suficiente, ndo me simpatizei com a
ideia de deixar minha filha em casa
com uma babd e nao tinha a menor
condigao financeira de abdicar do
trabalho (embora tenha sido esse o0
meu primeiro pensamento). Visitei
muitas escolinhas até encontrar
aquela que batesse com 0S meus
valores (e com meu bolso também) e,
ainda assim, ouvi opiniao de todos 0s
jeitos. Entdo, ja que disso ndo tem
como fugir, deixe que falem, mas
gsteja em paz com o seu coragao de
que fez a escolha mais adequada a
sua realidade! Repito: a SUA realida-
de! Se a colega do outro setor largou
tudo pra cuidar do filho, ok, decisao
dela, razoes dela, possibilidades dela.
Se a vovo nao abre mao de cuidar do
netinho enquanto a mae trabalha,
0timo, mas se vocé esta contando 0s
dias pra voltar para o0 escritorio
porque ja esta morrendo de saudade
do trabalho, ndo se sinta uma ET!
Pode até ter gente que nao confessa,
mas tem muita mae que nao aguenta
mais ficar em casa! A rotina de cuidar
exclusivamente de filho é deliciosa,
mas muito, muito cansativa!
Exatamente no dia do meu
retorno eu me senti um verdadeiro
estranho no ninho, sabe? Meses me
dedicando exclusivamente aos
cuidados da filhota e quando me dei
conta, ndo tinha mais visitado um
salao de beleza ha tempos, a unha
nao estava feita e salto era algo que ja
nao fazia mais parte do meu guarda

roupa. Nao lembrava mais qual era o
meu lugar naquela sala imensa,
imagine entao lembrar login e senha?
Na minha cabeca todas as minhas
atividades do setor haviam dado lugar
a mamadas, fraldas e chorinho de
nenem! Estava ali sO de corpo, pois
meu coragao estava na creche junto da
minha filha, tao pequenininha e ja longe
de mim. Foi um recomego. Um
desafiante recomego para mim e para
a minha equipe também. Poder contar
com o apoio deles foi um grande
diferencial, pois eu sabia que o ritmo de
trabalho ndo pararia por minha causa,
eu sabia que tinha que dar um jeito de
me adequar. As comparag0es com 0
seu rendimento antes da maternidade
e depois sao inevitaveis e as cobran-
cas, naturalmente, comegam a surgir,
da empresa com a gente e da gente
com a maternidade: “Sera que eu vou
dar conta do recado? Sera que eu
poderia estar fazendo alguma coisa
diferente?” Percebe que esses
questionamentos servem tanto para o
trabalho como para a vida materna?
E isso! Ndo consigo ver esses dois
mundos de forma independente, pelo

contrario: estao intimamente ligados
e quando um vai bem, o outro vai
também. O grande dilema esta em
equilibra-los para que eles possam
conviver da forma mais harmoniosa
possivel, pelo bem de todos 0s
envolvidos: uma mae feliz com seu
bebé é uma funcionaria com maior
produtividade. E bem verdade que
nem sempre a equacao da certinha,
mas o importante é que, na maioria
das vezes, a sensacao final seja: “fizo
que podia fazer nas minhas condi-
¢des!”, no trabalho e em casa
também.

E um desafio, mas, passados
poucos meses do meu retorno ao
ambiente de trabalho, pude dizer, com
toda a certeza, que o tempo se
encarrega de fazer com que tudo se
encaixe! Cada uma no seu tempo, no
seu ritmo, mas, para isso, é muito
importante que a mae esteja segura
de que fez tudo que estava ao seu
alcance e dentro das suas possibili-
dades, para que possa render no
trabalho e desfrutar com qualidade do
tempo maravilhoso que temos junto
com 0s nossos filhos!



VARIEDADES

BELO CLICK

RECANTO SILVESTRE - BLUMENAU/SC

Nildo Nelson da Silva - Centralizadora Translovato Blumenau/SC

Este espaco € destinado para clicks feitos por funciondrios da Translovato. Para participar, envie uma foto tirada por vocé para
informativo@translovato.com.br, com a legenda da foto, o seu nome completo e filial. Obs.: Fotos posadas nao serao consideradas.

A Soama é uma ONG, sem fins
lucrativos, que ha 18 anos
olha pelos animais em

Caxias do Sul, RS.

Temos 1600 peludos lindos de todas
as idades e tamanhos, que aguardam
por adogcao em nossa chacara!

E precisamos muito de ajuda! e

CONDABDAR ACOMPANHE NOSSO TRABALHO
-Cuide bem do seu amigo; _

-Castre, adote, ndo compre; E SAIBA MAIS:
-Mantenha ele identificado com medalhinha e nunca deixe-o0 passear solto;

-Peca um carné de contribuigdo com 12 boletos com doagéo minima de R$ 15,00; girw. soama. OTLS)

-Doe através do Paypal; soamasite@yahoo.com.br
-Doe seu troquinho nos varios estabelecimentos em

Caxias do Sul com caixinha de coleta; * Facebook: Soama Brasil Oficial,

-Doe roupas, livros e objetos em bom estado para o brechd da Soama Brasil e Soama Brasil Il
Soama, o Bazar de Usados Mi-Au;

-Convide a Soama para palestrar em sua escola ou empresa
sobre amor e respeito pelos animais, é gratuita;

-Compre e presenteie com o0s produtos da Turminha da Soama.

* Instagram: instagram/soamacoficial

* Twitter: twitter/soamacaxias




TRANS/ www.translovato.com.br

Nosso destino é servir melhor vocé.

100%

DAS CIDADES
ATENDIDAS NOS
CINCO ESTADOS
EM QUE ATUA.
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Destaque aqui.

UNIDADES TRANSLOVATO

RI0 GRANDE DO SUL

ALEGRETE - ALE
Fone: (55) 3422-4737

BAGE - BAG
Fone: (53) 3242-7796

CAMAQUA -CMQ
Fone: (51) 3671-0455

CAXIAS DO SUL e MATRIZ
CXS/MTZ
Fone: (54) 3026-2777

ERECHIM - ERE
Fone: (54) 3522-9159

FREDERICO WESTPHALEN - FRW
Fone: (55) 3744-8035

IBIRUBA - IBA
Fone: (54) 3324-8488

JUi - 1JU
Fone: (65) 3332-9915

LAGOA VERMELHA - LGV
Fone: (54) 3358-3238

LAJEADO - LAJ
Fone: (51) 3748-6459

NOVO HAMBURGO - NHA
Fone: (51) 3587-5773

0SORI0-0S0
Fone: (51) 3601-2263

PASSO FUNDO - PFU
Fone: (54) 3311-9183

PELOTAS - PEL
Fone: (53) 3273-2500

PORTO ALEGRE - POA
Fone: (51) 3026-2777

QUARAI - QUI
Fone: (55) 3423-1856

SANTA CRUZDO SUL - SCS
Fone: (51) 3715-3262

SANTA MARIA - SMA
Fones: (55) 3211-1500
3211-1599

SANTAROSA - SRO
Fone: (55) 3512-4061

SANTANA DO LIVRAMENTO - LIV
Fone: (55) 3242-3302

SANTIAGO - SNT
Fone: (55) 3251-4145

SAO GABRIEL - SGB
Fone: (55) 3232-1156

SARANDI - SAR
Fone: (54) 3361-2445

URUGUAIANA - URU
Fone: (55) 3413-3390

VACARIA - VAC
Fone: (54) 3231-4226

VERANOPOLIS - VER
Fone: (54) 3441-8000
SANTA CATARINA

BLUMENAU - BLU
Fone: (47) 3036-2777

BRUSQUE - BRQ
Fone: (47) 3350-0759

CHAPECO - CHA
Fone: (49) 3330-7708

CRICIUMA-CRI
Fone: (48) 3468-5777

FLORIANOPOLIS - FLN
Fones: (48) 3341-3455

ITAJAI - ITA
Fone: (47) 3045-2777

JARAGUA DO SUL - JGS
Fone: (47) 3372-0121

JOAGABA - JBA
Fone: (49) 3554-8787

JOINVILLE - JVL
Fone: (47) 3435-1007

LAGES - LGS
Fone: (49) 3222-4619

RIODO SUL-RDS
Fone: (47) 3525-1611

SAOBENTO DO SUL - SBS

Fone: (47) 3633-6606

TUBARAQ-TUB
Fone: (48) 3628-3200

PARANA

AMPERE - AMP
Fone: (46) 3547-1846

APUCARANA - APU
Fones: (43) 3422-2788

CASCAVEL - CAS
Fone: (45) 3035-2803

CIANORTE - CNT
Fone: (44) 3018-4747

CURITIBA - CWB
Fone: (41) 3033-8686

FOZ DO IGUAGU - FOZ
Fone: (45) 3522-2892

FRANCISCO BELTRAO - FBL

Fone: (46) 3524-0963

GUARAPUAVA - GVA
Fone: (42) 3629-5194

LARANJEIRAS DO SUL - LDS
Fone: (42) 3635-6737

LONDRINA - LDA
Fone: (43) 3025-2777

MARINGA - MGA
Fone: (44) 3028-6836

MEDIANEIRA—MED
Fone: (45) 3264-6047

PARANAVAI - PVI
Fone: (44) 3423-6900

PATO BRANCO - PTB
Fone: (46) 3225-1433

PONTA GROSSA - PTG
Fone: (42) 3236-5098

RIONEGRO - RNG
Fone: (47) 3645-0359

TOLEDO-TLD
Fone: (45) 3378-1094

UMUARAMA - UMU
Fones: (44) 3624-8945

UNIAQ DA VITORIA - UVT
Fone: (42) 3522-8726
SAO PAULO

ARARAQUARA - ARA
Fone: (16) 3472-3208

AVARE - AVR
Fone: (14) 3733-5983

BAURU - BAU
Fone: (14) 3312-2600

BIRIGUI-BIR
Fone: (18) 3644-2842

CAMPINAS - CPN
Fone: (19) 3515-0900

FRANCA - FCA
Fone: (16) 3701-3360

GUARULHOS - GRU (Entregas)
Fone: (11) 4963-9330

ITAPETININGA - ITP
Fone: (15) 3271-0779

MARILIA - MAR
Fone: (14) 3221-2727

OURINHOS - 0US
Fone: (14) 3026-7270

PENAPOLIS - PEN
Fone: (18) 3652-6640

PIRACICABA-PIR
Fone: (19) 3434-7700

PORTO FERREIRA - PTF
Fone: (19) 3588-6144
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PRESIDENTE PRUDENTE - PRU
Fone: (18) 3221-2749

RIBEIRAO PRETO - RIP
Fone: (16) 3603-6599

SANTOS - SAN
Fone: (13) 3493-6801

SA0JOSEDORIOPRETO-SJP
Fone: (17) 3218-6961

SA0JOSE DOS CAMPOS - SJC
Fone: (12) 3939-9776

SAO PAULO - SAO (Coletas)
Fone: (11) 2413-2727

SOROCABA - SOR
Fone: (15) 3228-3882

TUPA-TUP
Fone: (14) 3491-1180
MINAS GERAIS

BELO HORIZONTE - BHZ
Fone: (31) 2564-9400

CURVELO - CVL
Fones: (38) 3721-3666
3721-4189

DIVINOPOLIS - DIV
Fone: (37) 3244-2424

GOVERNADOR VALADARES - GVR

Fone: (33) 3278-1120

IPATINGA - IPN
Fone: (31) 3821-4282

JOAO MONLEVADE - JML
Fone: (31) 3851-1449

JUIZDE FORA - JDF
Fone: (32) 3221-4005

MONTES CLAROS - MOC
Fone: (38) 3212-3275

NOVA SERRANA - NSE
Fone: (37) 3226-6668

PASSOS - PSS
Fone: (35) 3521-8736

POGOS DE CALDAS - POC
Fone: (35) 3721-3936

POUSO ALEGRE - PPY
Fone: (35) 3449-3019

SETELAGOAS - STL
Fone: (31) 3772-2899

TEOFILO OTONI-TEOQ
Fone: (33) 3522-2727

UBERLANDIA - UDI
Fone: (34) 3226-8480

VARGINHA - VAG
Fone: (35) 3222-8047




TRANSLOVATO

No_ estado de Santa Catarina
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Abrangendo os estados de RS, SC, PR, SP e MG
a Translovato trabalha fortemente no estado de
Santa Catarina, com unidades estruturadas

e preparadas para atender a demanda deste

e dos outros estados de atuacgao.
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No estado de Santa Catarina, sao @Lages

13 unidades estrategicamente localizadas,
sendo 4 centralizadoras e 9 bases operacionais.

A planejada distribuicdo de unidades, as modernas
estruturas com terminais equipados e preparados
para assequrar maior eficiéncia nos processos e a
qualificacao constante dos profissionais, permitem
a exceléncia no atendimento, sempre com o foco
principal nas operagoes.

O capital humano recebe periodicamente
, treinamento, sendo que os objetivos principais sao
= o desenvolvimento e a capacitacao, tendo como
== resultado a¢des inovadoras e a qualificacao dos
-(\ servicos.
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